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INTRODUCAO:

e “ [...] € a partir do século XX, com a ampliacao da globalizacao dos mercados [...] que o
conceito de inovacao, associado a mudanca tecnoldgica, aparece com mais forga,
tornando-se peca-chave para a compreensao da dinamica capitalista.” (RAPINI, Marcia
Siqueira. et al. p. 161)

e “A empresa, principal local de acumulacao capitalista, € o motor central do
desenvolvimento industrial.* (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 161)

e “Desde o nascimento das primeiras empresas da revolucao industrial na Inglaterra, [...]
ampliou-se o foco das estratégias empresariais na inovacao como meio de criacao de
barreiras a novos competidores e de aumento da competitividade.” (RAPINI, Marcia
Siqueira. et al. p. 161)

e “A principal inovacao foi a aproximacao entre as empresas e o setor académico-cientifico
por meio da contratacao de engenheiros e administradores com formacao superior para
geréncia das empresas e da criacao de laboratérios de P&D internos as empresas.” (RAPINI,
Marcia Siqueira. et al. p. 162)



INTRODUCAO:

e “A nova empresa estabelece estratégias de busca de ampliacao de sua capacidade
inovativa para ser competitiva em seus mercados de interesse.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et
al. p. 162)

e “A compreensao tedrica sobre a empresa evoluiu de uma visao neoclassica acerca do
conceito de empresas e do papel da inovacao na sua competitividade para uma visao de
custos de transacao e neo-schumpeteriana ou evolucionaria.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et
al. p. 162)

e “Para a teoria neoclassica, a empresa é o local de combinacao dos fatores de producao, [...]
é apenas usuaria da tecnologia, que esta disponivel (free disposal) e é externa a empresa.”
(RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 162)

e “[...] a inovacao é um processo endégeno a empresa, essencial na sua dinamica
concorrencial.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 162)
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Caracteristicas e estratégias da empresa inovadora

1.1 A empresa como local da inovacao

e “Gradativamente, a grande empresa se torna o principal local da realizacao
da P&D e da inovacao, funcdes antes atribuidas as universidades, aos
INnstitutos de pesquisa e aos empreendedores.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al.
p. 164)

“[...] a geracao de inovacdes depende das capacidades de inovacao das
empresas individualmente, mas também de como elas interagem entre si
[...]" (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 164)

“ [..] as empresas buscam vantagens para atuar competitivamente no
mercado.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al. p. 164)

e As grandes empresas, em geral, dispdem de mais recursos para
Investimentos em atividades inovativas [..] As pequenas empresas, por outro
lado, tEm menos problemas com possivels deseconomias de escala causadas
pela perda de controle gerencial e da eficiéncia das atividades de P&D.
(RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 164 e 165)




“[...] durante as décadas de 1960 e 1980, apontavam para a falta de elementos para
comprovacao da hipotese schumpeteriana que relaciona positivamente a capacidade
de gerar inovacdes com o tamanho das empresas.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al. p.
165)

“I...] ndo ha duas empresas iguais: elas diferem pelo conhecimento acumulado e pela
disponibilidade e uso de seus recursos’. (RAPINI, Marcia Sigueira. et al. p. 165)

‘as empresas precisam inovar para se manterem competitivas no mercado, [..] sao
resultado das distintas escolhas feitas por elas. [..] estariam baseadas em trés
aspectos caracteristicos das proprias empresas: sua estratégia, sua estrutura e suas
capacidades.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 166)

“I.] a empresa inovadora, que compete em mercados oligopolizados com forte
CONCOrréncia e estratégias empresarials interdependentes, investe em recursos
iInternos — humanos, fisicos, financeiros, organizacionais — gue sao Unicos para cada
empresa.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al. p. 167)

‘a empresa € considerada o local da inovacao, pois ela nao so investe em acumulacao
de capacidades como ganha capacidade de orguestrar recursos internos e externos
(absorvidos de outros atores) e de aplicar em produtos e processos inovadores que,
levados ao mercado, permitem seu crescimento e atuacao competitiva”™ (RAPINI,
Marcia Sigueira. et al. p. 167)




Caracteristicas e estratégias da empresa inovadora

1.2 Esforcos inovativos da empresa

e “A principal forma de a empresa desenvolver tais habilidades &€ por meio da
realizacao de atividades de P&D. No entanto, ela nao € a uUnica atividade
relevante e seu grau de importancia dependera das suas estratégias
tecnoldgicas.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 168)

e “[.] quanto maior é a P&D realizada internamente, maior a habilidade da
empresa de identificar, assimilar e explorar o conhecimento existente no
ambiente em que ela estad inserida.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al. p. 168)




Caracteristicas e estratégias da empresa inovadora

1.3 Estratégias da empresa inovadora

e “[..] sao as estratégias empresarials em relacao a Inovacao que determinarao
qguais atividades inovativas terao maior importancia para a empresa.” (RAPINI,
Marcia Sigueira. et al. p. 170)

e “[.] mesmo as empresas com estratégia oportunista necessitam manter
atividades sistematicas de P&D para desenvolverem capacitacao interna e
poderem atuar rapidamente quando a oportunidade de mercado aparece.”
(RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 171)

e “Teece (2010) destaca que a P&D externa funciona somente de forma
complementar a P&D interna, nao a substituindo.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al.
p.172)

e ‘[..] quanto mais ofensivo € o posicionamento das empresas em relacao a seus
concorrentes, maior € a relevancia dessa interacao.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et
al. p. 173)



‘O usuario tera interesse em conhecer e monitorar o produtor, pois ele hecessita
de informacodes sobre as caracteristicas especificas dos novos produtos €, em
alguns momentos, chama o produtor a ajuda-lo a encontrar a solucao de um
problema.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 173)

“...] o empreendedorismo corporativo, que envolve inovacao em produto e
processo, desenvolvimento de empreendimentos corporativos internos e
externos, e desenvolvimento de novos planos de negdcio, € uma importante
fonte de vantagem competitiva para as empresas.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et
al. p. 174)




TAXONOMIA SETORIAL DE ACUMULACAO TECNOLOGICA

Quadro 1- Taxonomia setorial de acumulacao tecnologica

Nome Acumulacao tecnologica Exemplo
Dominados pelos Engloba principalmente melhorias e modificacoes Téxtil, Agricultura
fornecedores em metodos de producao.
Intensivos Engloba design, construcao e operacgao de sistemas Automaveis,
em escala de producao complexos e/ou de produtos. Construcao civil
Intensivos em Engloba design, construgcao e operacao de complexos Varejo, Sistema
informacao sistemas de estocagem e processamento de informacao. Financeiro

Emerge, principalmente, de laboratorios empresariais

Baseados ; : uimica,
S ABnDiE de P&D e e fortemente dependente do conhecimento, das E1et?neletrﬁnica
habilidades e das tecnicas oriundos da pesquisa académica.
Ocorre a partir de design, construcao e uso operacional :
Fornecedores P gn, ¢ P Bens de capital,

de fatores de producao, como maquinas,

especializados .
P componentes, instrumentos e software.

Software

Fonte: Adaptado de Pavitt (1984) e Bell e Pavitt (1993).



Quadro 2 - Estrategias tecnologicas das empresas

L4 Estrategia Definicao
ES I RA I E G IAS Empresa realiza grandes e importantes investimentos em P&,
Ufensiva inclusive em pesquisa basica, para obter lideranca no mercado.

T E C N o Lé G I C o S Poucas empresas tendem a sequir esta estratégia.

Empresa estabelece um gap temporal para que seu produto tenha

I ’ ‘\ h 4 I , Defensiva diferenciacao vantajosa em relacao ao primeiro produto lancado.
S E R ESAS A importancia da PRD e a mesma da estrategia ofensiva, a natureza

e 0 tempo da inovacao e que sao diferentes.

Empresa administra a defasagem tecnologica e de recursos em relagao
as empresas mais inovadoras, frequentemente licencia e adquire know-how
das empresas lideres para usar como plataforma para suas inovacoes
incrementais. Busca melhorias, ainda que pequenas, sobre os produtos
originais, principalmente por meio dos processos produtivos.

As atividades de P&D adaptativa estao fortemente ligadas a producao.

Imitativa

Empresa subcontratada se integra ao ritmo inovativo da empresa maior,
geralmente nao tem instalacdes de P&D. Nao inicia nem imita uma mudanca
tecnologica em seus produtos, exceto quando solicitada por
clientes ou suas matrizes.

Uependente

Empresa ndo tem inovagoes tecnologicas expressivas, porque

Iradicional 0 mercado nao demanda mudancas e a competi¢ao nao a estimula.

Empresa foca a producac em nichos de mercado nos quais
Oportunista as grandes empresas nao estao interessadas. Nao requer necessariamente
P&D interna nem design complexo, ainda que em industria intensiva em pesquisa.

Fonte: Adaptado de Freeman (1975) e Freeman e Soete (2008).



MANUAIS E

PESQUISAS: METRICAS

DA EMPRESA
INOVADORA

"Empresa torna-se uma unidade de
analise, fazendo seus entendimentos
parte da economia da inovacao."

Quadro 3 - Tipos e dimensoes das inovagoes

O Manual de Oslo (OCDE, 2018):
“Propostas de diretrizes atualizadas para
coletar, reportar e utilizar dados de
Inovacao”.

TIPO DEFINICAO
E um bem ou servico novo ou melhorado que difere significativamente
Produto . e i, :
de bens e servigos previos da empresa e que foi introduzido no mercado.
E um novo ou melhorado processo de negocio para uma ou mais funcoes
Processo - , T s
. de negocio que difere significativamente dos processos de negocios
de negocio e :
previos da empresa e que foi colocado em uso na empresa.
DIMENSAOQ DEFINICAO

Para a empresa

Empresa realiza mudanca inovativa apenas para ela mesma,
pois ja foi introduzida no mercado nacional e no global.

Para o mercado
da empresa

Empresa é a primeira a introduzir a inovagao em seu mercado que
e definido como a empresa e seus concorrentes, podendo incluir
uma regiao geografica ou uma linha de produto.

Para o mercado
global

Empresa € a primeira a introduzir a inovacao em todos os mercados
e industrias, domeésticos ou internacionais.

Fonte: Adaptado do Manual de Oslo (OECD, 2018).



PESQUISAS

DE INOVACAO

NO MUNDO E
NO BRASIL

"As informacoes detalhadas dos esforcos e resultados
INnovativos nas empresas, por outro lado, podem ser
encontrados nas pesquisas de inovacao realizadas
com base no Manual de Oslo em cada pais."

"No Brasil, os dados dos esforcos e resultados de
Inovacao das empresas da industria extrativa, de
transformacao e servicos sao coletados pela Pesquisa
de Inovacao (PINTEC) do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE)."



EDICOES DA PINTEC

2005 2008

O escopo setorial foi ampliado O conceito de inovacao foi
com empresas do setor de ampliado para incluir também
servicos e foi incluida a as inovacoes organizacionais e
pergunta sobre o uso da de marketing, e foi introduzida

biotecnologia. a pergunta sobre o uso de

nanotecnologia.

2011

Nesta edicao, o termo

“tecnoldgica” foi suprimido do
nome da pesquisa, seguindo as
orientacoes internacionais do
Manual de Oslo. Também
houve insercao de novos
setores econdmicos:
eletricidade e gas e servicos de
arquitetura e engenharia, testes
e analises técnicas.

2014

Nao apresenta mudancas no
escopo, mas destaca o
guantitativo de mulheres
atuando como pesquisadoras
nas empresas e o numero de
empresas que participou das
compras publicas
governamentais de produtos
inovadores.



Quadro 4 - Tipos de atividades inovativas

Tipo

Definicao

Atividades internas
de P&D

Trabalho criativo, empreendido de maneira sistematica, com o proposito
de aumentar o acervo de conhecimentos da empresa, e 0 uso desses
conhecimentos para desenvolver novas aplicacoes, tais como produtos
OU processos novos ou substancialmente aprimorados.

Aguisicao externa
de P&D

Atividades de P&D realizadas por outra organizacao, empresas
ou instituicoes tecnologicas, e adquiridas pela empresa.

Aquisicao de outros
conhecimentos

Acordos de transferéncia de tecnologia originados da compra de licenca
de direitos de exploracao de patentes e uso de marcas, aquisigao
de outros tipos de conhecimentos tecnico-cientificos de terceiros,

externos : : i
para que a empresa desenvolva ou implemente inovacoes.
Aquisicao de desenho, engenharia, processamento e transmissao

Aquisicao de dados, voz, graficos, videos, para automatizagao de processos, etc.,

de software especificamente comprados para implementacao de produtos ou processos
novos ou aperfeicoados. Nao incluidos os registrados na P&D.

Aquisicao de i i ; 2

- Aquisicao de maquinas, equipamentos, hardware, especificamente comprados

e equipamentos

para a implementacao de produtos ou processos novos ou aperfeigoados.

Treinamento

Treinamento orientado ao desenvolvimento de produtos/processos novos
ou significativamente aperfeigcoados e relacionados as atividades inovativas
da empresa, podendo incluir aquisicao de servigos técnicos especializados.

Introducao
de inovacoes
tecnologicas
no mercado

Atividades internas ou externas de comercializacao, ligadas ao langcamento
de produto novo ou aperfeigoado, podendo incluir: pesquisa de mercado,
teste de mercado e publicidade para o lancamento. Exclui a construcac
de redes de distribuicao de mercado para as inovagoes.

Outras preparacgoes
para a producao
e distribuicao

Procedimentos e preparacoes tecnicas para efetivar a implementacao
de inovacgoes de produto ou processo, nao incluidos nos itens anteriores.

PESQUISAS DE
INOVACAO NO MUNDO E
NO BRASIL




‘Somente as empresas capazes de dominar todas as formas de explorar
estas complementaridades poderao ser competitivas, dinamicas.”
(RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 179)

“[...] uma abrangéncia maior das mudancas que afetam o desempenho
da empresa e sua acumulacao de conhecimento requer uma estrutura
mais ampla do que somente os aspectos tecnoldgicos, devendo incluir
também os aspectos organizacionais.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p.
180)

Consideracoes Finais

“l...] as formas de trabalho mais interativas e
menos hierarquicas sao mais estimuladoras da
Inovacao.” (RAPINI, Marcia Siqueira. et al. p. 181)

“[...] dada a grande complexidade da
tecnologia e a necessidade da combinacao de
diversas fontes de conhecimento. Tais
estratégias sao facilitadas pela possibilidade
de uso das TICs na troca de informacao e
conhecimento, permitindo maior aproximacao
entre parceiros que, algumas vezes, podem
estar em continentes diferentes.” (RAPINI,
Marcia Siqueira. et al. p. 181)

“[...] a propria forma de organizacao do
trabalho afeta a produtividade dos
trabalhadores.” (RAPINI, Marcia Sigueira. et al.
p. 181)



