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1 INTRODUGAO

A autoavaliagdo institucional tem como objetivo demonstrar a percep¢ao da
comunidade académica a respeito de indicadores elaborados a partir das
dimensdes avaliativas previstas na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Em seu
Art. 11, a lei estabelece que as instituicdes de educacao superior brasileiras, sejam
elas publicas ou privadas, constituirdo as Comissdes Préprias de Avaliacao (CPAs),
cujo papel é de realizar o processo da Autoavalia¢ao Institucional.

A CPA do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito
Santo (Ifes) planeja e executa as a¢fes para a Autoavaliacdo Institucional contando
com os membros representantes dos seguintes segmentos: estudantes, docentes
e técnico-administrativos em educa¢dao que compdem as Comissdes Setoriais de
Avaliacdao (CSAs) e representantes da sociedade civil organizada. Os membros tém
o mandato determinado no regulamento da CPA, aprovado pela Resolu¢dao do
Conselho Superior n° 20, de 13 de julho de 2018, e alterado pela Resolu¢dao do
Conselho Superior n° 50, de 17 de dezembro de 2018.

A Comissdo Setorial de Avaliacdao (CSA) do Campus Cariacica esta com o

mandato 2025/2026 determinado pela Portaria N° 33, de 17 de fevereiro de 2025.

1.1 Apresentacao do Campus Cariacica

A Leino 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, também cria, dentre outros, o
Instituto Federal do Espirito Santo, doravante Ifes, mediante integracdo dos
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica do Espirito Santo e das Escolas
Agrotécnicas Federais do Estado. Os Institutos Federais consistem em
estabelecimentos especializados na formacado profissionalizante e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino, desde a educacdao de jovens e adultos, até o
doutorado, suprindo as demandas do mercado de trabalho e contribuindo para o

desenvolvimento do Pais.



Dentro desta estrutura destaca-se o Ifes - campus/Cariacica, situado em
uma area de aproximadamente com 35.000 m2, localizado a Rodovia Governador
José Sette, n. 184, Bairro Itaciba, Cariacica, Espirito Santo, CEP: 29.150-410, Tel.:
(27) 3246-1600. O Ifes campus Cariacica € um dos 23 campi em funcionamento do
Instituto Federal do Espirito Santo - Ifes, criado pela Lei 11.892, de 29 de
dezembro de 2008. O campus Cariacica iniciou suas atividades em 2006, ainda
como unidade descentralizada do antigo Cefetes, no Bairro Sdo Francisco,
Cariacica - ES, com o Curso Técnico em Transporte Ferroviario. Em 2008 tornou-se
campus Cariacica do Ifes e, desde 2012, funciona em sede prépria (Figuras 1 e 2),

no bairro Itaciba, no mesmo municipio.

Figura 1: Portal de entrada do Campus Figura 2: Vista parcial dos prédios, passarela e
Cariacica. estacionamento do Campus Cariacica.

Durante o ano de 2024, o Ifes campus Cariacica favoreceu o acesso a
educacdo profissional e tecnolégica com os cursos do ensino técnico, graduagao e
pos-graduacdo e cursos de Extensdao, com o total de 1502 alunos matriculados,
aptos a responderem a avaliacdo institucional de 2024. Dentre os alunos, o Ifes
campus Cariacica teve, em 2024, uma quantidade de 377 alunos distribuidos em
seus quatro cursos de graduacdo: Engenharia de Producdo, Fisica (Licenciatura e
Bacharelado), e Economia. Com a realizacdo da Autoavalia¢do Institucional, busca-
se assim cumprir a Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, com o fim de promover a

qualidade na educac¢ao por meio de indicadores que representem a realidade.




1.2 Alunos e Cursos do Ifes Campus Cariacica

Em 2024, o Campus Cariacica detinha um total de 1502 alunos, dentre
diversos cursos de ensino médio integrado ao técnico, técnico concomitante e

subsequénte ao ensino médio, graduacdes, e pds-graduacdes, além de projetos de

extensao, conforme a Tabela 1 dada abaixo.

Tabela 1 - Cursos do Ifes Campus Cariacica e o respectivo nimero de alunos em 2024.

MODALIDADE | NiVEL DE ENSINO / CURSO N2 DE
DE OFERTA TIPO DE CURSO ALUNOS
BACHARELADO EM FiSICA 11
B CIENCIAS ECONOMICAS 61
GRADUACAO -
ENGENHARIA DE PRODUCAO 204
LICENCIATURA EM FiSICA 101
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENSINO DE 36
FiSICA
POS-GRADUACAO LATO SENSU EM _
. ~ ENGENHARIA DE PRODUCAO COM ENFASE 26
POS GRADUAGAO g\ CIENCIA DE DADOS
POS-GRADUACAO LATO SENSU EM _
ENGENHARIA DE PRODUGCAO COM ENFASE 1
EM TECNOLOGIA DA DECISAO
TECNICO EM ADMINISTRACAO INTEGRADO
ESTUDANTE : 178
PRESENCIAL AO ENSINO MEDIO - INTEGRAL
. TECNICO EM MANUTENCAO DE SISTEMAS
Ti%N'E(,:\I%I',\’I\gEMGERDAIgO METROFERROVIARIOS INTEGRADO AO 173
ENSINO MEDIO
TECNICO EM PORTOS INTEGRADO AO 168
ENSINO MEDIO - INTEGRAL
) TECNICO EM LOGISTICA a4
TECNICO CONCOMITANTE
CONCOMITANTE AO -
ENSINO MEDIO TECNICO EM PORTOS 43
CONCOMITANTE
TECNICO EM LOGISTICA 144
TECNICO SUBSEQUENTE | SUBSEQUENTE
AO ENSINO MEDIO | TECNICO EM PORTOS 79
SUBSEQUENTE
POS-GRADUACAO LATO SENSUEM
CURRICULO E ENSINO NA EDUCACAO BASICA 156
A~ A - UNAC
EAD 5@?2,%%0 Al POS GRADUACAO - -
POS-GRADUACAO LATO SENSU EM
ENGENHARIA FERROVIARIA COM ENFASE EM 9
VIA PERMANENTE - VALE
BANDA 48
FIC - Extensao
JAZZ 20
TOTAL 1502
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Dada a importancia da Avaliacao Institucional na avaliagdo de cursos superiores,
lista-se abaixo (Tabela 2) os cursos superiores do campus Cariacica, e suas avali¢cbes

recebidas em 2024.

Tabela 2 - Cursos superiores do Ifes Campus Cariacica com resultados dos conceitos de Avaliacdes

Externas e Autoavaliagao 2024

Modalidade Curso IDD AI 2024’
121880 Presencial Bacharelado ENS;S‘;SS&%DE 4 4 4 3 4,08
1127924 Presencial Licenciatura FISICA 3 3 5 2 3,66
1288840 Presencial Bacharelado FISICA 4 4 4 - 4,39
1319230 Presencial Bacharelado ECCOIEIgﬂ?SAS AINDA NAO AVALIADO (CURSO NOVO)

Fonte: Cadastro e-MEC e Painel de Indicadores da Autoavaliagao Institucional (consulta realizada
no e-MEC em 16.03.2025).

1 Conceito obtido na Autoavalia¢do Institucional 2024.
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2 ATIVIDADES DA CSA

As principais a¢des da CSA do Campus Cariacica em 2024 dizem respeito a
autoavaliacdo institucional. Nesse tépico, os pontos altos foram a busca da
motivacdo de toda a escola para responder o questionario de autoavaliacdo, e a

elaboracdo do relatério com os dados do ano anterior (2023).

Tal relatério, em especial, demandou tempo consideravel de tratamentos
dos dados, visto que as informacdes numéricas saiam do sistema de modo nao
apresentavel, demandando muitas horas de manipulacdo pessoal para formar as

planilhas apresentadas no relatério de 2023.

Ja a busca de motiva¢do do campus para responder o questionario de auto-
avaliacdo, ela se deu majoritariamente por mensagens digitais por escrito,
direcionadas e com a linguagem apropriada a cada publico especifico
(professores, TAEs, discentes médio e técnico, discentes superior, ...). As
mensagens eram enviadas, com certa frequéncia durante o periodo de
autoavalia¢ao, via e-mail e/ou Sistema Académico (com a opg¢ao de enviar por e-
mail acionada). Entendemos que mensagens com textos curtos, na linguagem do
publico-alvo, e ja com o link direcionando ao questionario, sdo mais efetivas na
busca de mais respondentes a autoavaliacdo. A mudanca do questionario ocorrida
nesse ano, que o deixou bem menor, foi um fator de convencimento importante

nessas mensagens por escrito.

No ano de 2024, ocorreu ainda a reavaliacdo do curso de gradua¢dao em
Bacharelado em Fisica, em nosso campus, na qual recebeu o conceito final com
nota 4 (de 5). A CSA do campus participou da avaliagao do INEP (Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), e contou com a importante

participacao da CPA nesse momento.
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Ainda no ambito de avaliagao de curso, uma preocupacdo recorrente da CSA
do campus tém sido a avaliacdo do curso de gradua¢do em Bacharelado em
Economia, que é um curso novo, com sua primeira turma ja no meio do curso.
Acreditamos que, pelo método atual de avaliacdo de cursos pelo INEP, que é
remoto, ndo deve demorar muito em ocorrer a primeira avaliacdo dessa nova
graduacdo do campus que, em particular, é o primeiro curso de Economia na rede

dos institutos federais.

Com isso, em 2024/2, a CSA solicitou a coordenacdao de Economia, uma
reunido junto a todos os alunos matriculados no curso, para ja prepara-los sobre
0s questionamentos que eles teriam numa possivel avaliacdo de curso, além de
conscientiza-los sobre a importancia de responder a autoavaliacdo institucional
(Figura 3). Tal reunido ocorreu no mini-auditério do campus, no dia 12 de

novembro, e foi muito esclarecedora para os alunos.

Figura 3: Reunido da CSA com os alunos do curso de Economia, em 12/11/2024.

Maiores informacdes sobre a CSA do campus podem ser consultadas na

pagina da comissao em: https://cariacica.ifes.edu.br/nucleos?start=>5.

Nas acbes da CSA junto a CPA, destacam-se as reunides mensais que
consistem de um valioso momento de reflexdo, ponderamento e de tomadas de

decisdes importanes sobre os caminhos da autoavaliacdo institucional (Tabela 3).


https://cariacica.ifes.edu.br/nucleos?start=5

Tabela 3 - Calendario de reunides conjuntas da CPA com as CSAs

12 Reunido Ordinaria 23.02.2024
2 Reuniao Ordinaria 27.03.2024
3% Reunido Ordinaria 12.04.2024
42 Reunido Ordinaria 17.05.2024
Reunido Extraordinaria 24.05.2024
5% Reunido Ordinaria 28.06.2024
6 Reunido Ordinaria 02.08.2024
77 Reuniao Ordinaria 20.09.2024
8% Reunido Ordinaria 18.10.2024
92 Reunido Ordinaria 08.11.2024
10% Reunido Ordinaria 06.12.2024

Fonte: Elaborado pela CPA.

12

Participacao das Avalia¢cdes Externas in loco virtuais com as comissodes

designadas pelo INEP:

» Participagdo da reavaliacdo on-line, pelo INEP, do curso de graduagdao em

Bacharelado em Fisica, em nosso campus, na qual recebeu o conceito

final com nota 4 (de 5).
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3 METODOLOGIA

O instrumento de autoavaliacdo para o triénio 2024/2026 esta baseado no
Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa (Recredenciamento -
Transformacao de Organizacdo Académica) do INEP e Nota Técnica n° 65/2014
DAES/CONAES/INEP e Nota Técnica n° 16/2017 CGA/CGIES/DAES/INEP.

O instrumento de autoavaliagdo é formado por indicadores que sao
agrupados em 5 eixos e nas 10 dimensdes previstos na Lei n° 10.861/2004:

» Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional contempla a Dimensao 8;
» Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional contempla das Dimensdes 1 e 3;
» Eixo 3 - Politicas Académicas contempla as Dimensdes 2, 4 e 9;

» Eixo 4 - Politicas de Gestao contempla as Dimensdes 5, 6 e 10;

» Eixo 5 - Infraestrutura contempla a Dimensao 7.

O numero de indicadores é dado na Tabela 4. Cada indicador medido é
composto de um enunciado e o participante pode dar notas variando de 1 a 5, as
quais representam os conceitos:

» Insatisfatorio (1);

» Parcialmente satisfatério (2);
» Satisfatério (3);

« Bom (4);

* Muito bom (5).

Tabela 4 - Numero de indicadores por eixo dos questionarios aplicados em 2024

Segmento Eixo1 Eixo2 Eixo3 Eixo4 Eixo5 Total

Estudante 4 6 11 4 13 38
Docente e 4 6 11 6 13 40
TAE

Fonte: Elaborado pelos autores.

Também ha a alternativa “Prefiro ndo responder/Ndo se aplica” e em cada
Eixo ha a possibilidade de incluir opcionalmente uma observacao (sugestao, critica
e elogio) para permitir uma contribuicdo mais detalhada do assunto abordado.
Todo o questionario possui tradug¢do na Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Uma
copia do questiondrio pode ser acessada através do endereco:

https://forms.ifes.edu.br/index.php?r=survey/index&sid=564546&lang=pt-BR.



https://forms.ifes.edu.br/index.php?r=survey/index&sid=564546&lang=pt-BR
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O resultado de cada indicador foi calculado pela média aritmética simples
das respostas, excluindo-se a resposta “Prefiro ndo responder/Nao se aplica”. A
meédia geral por campus, segmento, nivel de ensino e curso foi calculada através
da média ponderada, considerando os pesos contidos no item 7.5
(Recredenciamento) da Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES do Inep.

De acordo com o Art. 23 da Resolu¢dao do Conselho Superior do Ifes n°
20/2018, todos os segmentos da comunidade académica e os estudantes
regularmente matriculados de todos os niveis de ensino da unidade participam da
autoavaliacgao.

Em 2024, o processo da Autoavaliacao Institucional ocorreu no periodo de
11 de novembro a 13 de dezembro, sendo prorrogado até o dia 20 de dezembro.
Foi realizada por meio de um sistema informatizado, disponivel em

avaliacao.ifes.edu.br, mantido pela Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) do

Ifes. Ao longo do processo foi possivel acompanhar a participa¢do através do

Painel da Avaliacao Institucional, disponivel em avaliacao.ifes.edu.br/painel.

3.1 Sensibilizacao e divulgacao dos resultados

A CPA em conjunto com as CSAs estabeleceu algumas estratégias para
sensibilizacdo e divulgacao da Autoavaliacao de 2024: uso de redes sociais, grupos
de WhatsApp, divulga¢do no sistema académico e Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) do Ifes, divulga¢do no site sistémico e dos campi, além de
acdes presenciais, como visitas as salas de aula, reunides com os Grémios
Estudantis, Centros e Diretérios Académicos, divulgacao entre os Conselheiros dos
Conselhos de Gestdo, afixacdo de cartazes nos murais e salas e avisos nos
sistemas internos de TV dos campi que possuem o servico.

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional 2024 (e edi¢des anteriores) sao
disponibilizados para consulta na pagina da CPA
(https://www.ifes.edu.br/conselhos-comissoes/comissao-propria-de-avaliacao) e
nas paginas das CSAs dos campi. No caso do campus Cariacica, estdo disponiveis

no site: https://cariacica.ifes.edu.br/nucleos?start=5.



http://avaliacao.ifes.edu.br/painel
http://avaliacao.ifes.edu.br/
https://cariacica.ifes.edu.br/nucleos?start=5
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Abaixo sequem algumas ac¢bes de chamada para a participacdo da avaliacdo
instituicional de 2024:
» Clipping - Participe da Autoavaliagao institucional 2024:

https://www.ifes.edu.br/noticias/21660-autoavaliacao-institucional-comeca-

nesta-sequnda-11

* C(Clipping - Estudantes e servidores podem participar da Avaliacdo
Institucional até 20 de dezembro:

https://ifes.edu.br/noticias/21716-estudantes-e-servidores-podem-

participar-da-avaliacao-institucional-ate-20-de-dezembro

A partir de 2025 sera utilizado um selo (Figura 4) para melhorar a divulgacao

das a¢des, tanto no site, quanto nas redes sociais e de forma impressa.

Figura 4 - Selo da Autoavaliacdo Institucional

A A

Esta acdo é resultado da
Autoavaliacao Institucional

Fonte: Elaborado pela Assessoria de Comunicacdo Social do Ifes.
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3.2 Painel de Indicadores da Autoavaliagao Institucional

O Ifes desenvolveu um Painel de Indicadores, que exibe as informacgdes
coletadas da Autoavaliacdao Institucional, com uma ferramenta de Business
Intelligence (BI), disponivel para a consulta de toda a comunidade académica

através do endereco painel.ifes.edu.br/cpa.

O Painel possui inumeras possibilidades de filtrar os resultados, como por
exemplo: participagdo por Unidade, Segmento, Nivel de Ensino, Curso, Faixa
Etaria, Sexo e Raga. Tem-se ainda que:

* Na aba “Média por Questao” é possivel filtrar por: Unidade, Segmento,

Nivel de Ensino, Curso, Eixo e Dimensao.
* Na aba “Média por Dimensdo e Eixo” é possivel filtrar por: Unidade,
Segmento, Nivel de Ensino e Curso.

* Na aba “Média Geral” é possivel consultar a média ponderada filtrando

os resultados por: Unidade, Segmento, Nivel de Ensino e Curso.

Também é possivel consultar as Sugestdes, Criticas e Elogios por: Unidade,
Segmento, Nivel de Ensino, Curso e Eixo.

O Painel de Indicadores ainda contara com o Plano de Acdo e o
acompanhamento do Plano de A¢dao da Autoavaliacdo Institucional. Na Figura 5, é

exibido um exemplo de tela do Painel de Indicadores.

Figura 5 - Painel de Indicadores da Autoavaliacao Institucional

Iniio  Participacdo Geral  Participagaopor Segmento  Participacdo por Nivel deEnsino  Participaggopor Curso  Participagao por Faixa Etdria, SexoeRaca  Meédiapor Questdo  Média por Dimensao e Eixo Média Geral Sugestoes  Criticas  Elogios
Segmento Nivel de Ensino
T Unidade v (E‘n:‘m X (\, aduagio X T Curso v

a Média Ponderada Com Filtros

Conceito 1 - Insatisfatério

Conceito 2 - Parcialmente satisfatério
Conceito 3 - Satisfatério

Conceito 4-Bom

Conceito 5 - Muito Bom

EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

Peso 10/100

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Peso 30/100

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
Peso 10/100

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
Peso 20/100

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA
Peso 30/100 -
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4 RESULTADOS DE 2024

4.1 Quantidade de participantes por segmento

Figura 6 - Quantidade de participantes por segmento

Porcentagem Total

1.578 190

Publico Total Participacdo Total

12,04%

0

Porcentagem de Discentes

1434 126

Total de Discentes Participagbes de Discentes A

B,79%

Porcentagem de Docentes

95 43

Total de Docentes Participagdes de Docentes

45,26%

Porcentagem de TAEs

49 21

Total de TAEs Participagbes de TAEs

42,86%

VI

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavaliacdo Institucional.
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Figura 7 - Quantidade de participantes por curso

Cursos Quantidade de Alunos
Bacharelado em Ciéncias Econémicas 61
Bacharelado em Engenharia de Producao 204
Bacharelado em Fisica 11
Licenciatura em Fisica 101
Pés-graduagdo Lato Sensu em Curriculo e Ensino na Educacio Bésica 156
Pds-graduagso Lato Sensu em Engenharia de Produc3o com Enfase em Ciéncia de Dados 26
Pés-graduag3o Lato Sensu em Engenharia de Produc3o com Enfase em Tecnologias de Decis3o 1
Pés-graduacao Lato Sensu em Engenharia Ferrovidria com énfase em Via Permanente 9
Mestrado Profissional em Ensino de Fisica 36
Técnico em Administrag3o Integrado ao Ensine Médio 178
Técnico em Logistica Concomitante ao Ensino Médio 44
Técnico em Logistica Subsequente ao Ensino Médio 144
Técnico em Manutencao de Sistemas Metroferroviirios Integrado ao Ensino Médio 173
Técnico em Portos Concomitante ao Ensino Médio 43
Técnico em Portos Integrado ao Ensino Médio 168

Técnico em Portos Subsequente ao Ensino Médio 79

Participagdes

33

32

16

10

Percentual Atingido

541

15,69

27,27

15,84

321

19,23

278

3,62

2,08

3.47

2,33

476

38



4.2 Quantidade de participantes por sexo

Figura 8 - Quantidade de participantes por sexo

Participacio por Sexo

® Masculino 55.79%
® Feminino 42.63%
® Prefiro ndo informar 1,58%

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢ao Institucional.
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4.3 Quantidade de participantes por faixa etaria

Figura 9 - Quantidade de participantes por faixa etaria

Participacio por Faixa Etdria

® 15a1%9anos
@® 20224 anos
® 25a29anos
® 40a44anos
® 35a39anos
® 452349 anos
® 30234 anos
® 50254 anos

55 a5%anos

@ Prefiro ndo informar 2,63%

® > &0 anos

10,00%
9.47%
9.47%
6,32%
5.26%
3,68%

190

TOTAL

23,16% ‘
18,95%
10,00% .

1,05%

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢ao Institucional.
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4.4 Quantidade de participantes por classificacdo racial

Figura 10 - Quantidade de participantes por classificacao racial

"l

Participacio por Classificacio Racial

@ Branca 40,000%
@ Parda 40,000%
® Preta 15,789%
" Niodeclarada 3,684% TOTAL
@ Amarela 0,526%

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢ao Institucional.
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4.5 Quantidade de participantes por curso superior

Tabela 5 - Quantidade de participantes por curso superior

LGS Percentual de
Modalidade Grau aptos a L

. . participacdo

participar

1637375 Presencial | Bacharelado CIENCIAS ECONOMICAS ES Cariacica 33 61 54,10%
121880 Presencial | Bacharelado ENGENHARIA DE PRODUCAO ES Cariacica 32 204 15,69%
1127924 Presencial | Licenciatura FISICA ES Cariacica 16 101 15,84%
1288840 Presencial | Bacharelado FISICA ES Cariacica 3 11 27,27%

Fonte: Cadastro e-MEC e Painel de Indicadores da Autoavaliagao Institucional.
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4.6 Eixo 1 - Planejamento e Avaliac¢ao Institucional

No Eixo 1 esta contemplado o Planejamento e Avaliacdo (Dimensdao 8 do

SINAES).

Tabela 6 - Desempenho no Eixo 1 em 2024

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E Média

Segmento .o 0 2025 2026 no
Avaliado

AVALIA(;IT\O INSTITUCIONAL
Indicadores triénio

01 - E1D08 - Ao longo dos anos, a | Estudante 3,73 - - -

autoavaliacdo  institucional  tem

demonstrado ser um instrumento | D0¢eNte 2,49 - - -

eficaz para a melhoria da qualidade
académico-administrativa do seu TAE 2,58 - . -
campus/unidade?

02 - E1D08 - Os resultados da| Estudante 3,71 - - -

autoavaliacdo tém sido utilizados

para ajustar e aprimorar o Plano de Docente 2l _ ' _

Desenvolvimento Institucional (PDI)

do Ifes ao longo do tempo? TAE 2,58 - - -

03 - EID0O8 - A comunidade | Estudante 3,63 - - -

académica do seu campus/unidade

tem sido devidamente informada e Docente 3,10 i i -

envolvida no processo de divulgacao
dos resultados da autoavaliacdo e na TAE 3,40 - - -
definicdo das acBes de melhoria?

04 - E1D08 - A linguagem utilizada

L. Estudante 3,86 - - -
nos relatérios elaborados pela

Comissdo Propria de Avaliagao (CPA)

N . Docente 3,05 - - -
do Ifes e pelas ComissBes Setoriais

de Avaliagdo (CSAs) dos campi é
adequada ao nivel de conhecimento
dos diferentes publicos, como

discentes, docentes, técnico- TAE 3,45 ) ) )
administrativos em educacdo e
gestores?

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢do Institucional.
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4.6.1 Sugestodes

RESUMO: As sugestdes propdem uma reformulagdo completa da avaliacao
institucional para torna-la mais acessivel, relevante e eficaz. Isso inclui simplificar a
linguagem e encurtar o questionario, utilizar canais de divulgagdo mais
impactantes e incluir temas cruciais como a saude mental. Além disso, é
fundamental que o processo seja mais transparente, com a presta¢do de contas
sobre as mudancas realizadas a partir dos resultados, e que busque ativamente
ouvir as bases, pois o atual planejamento parece nao refletir as reais necessidades
da comunidade.

4.6.2 Elogios

RESUMO: Destaca-se a acessibilidade e a disposi¢cdo da administracdo em
ouvir e atender servidores e alunos, resultando em um atendimento eficaz as
demandas. A iniciativa de autoavaliacao é vista como um reflexo do compromisso
da instituicdo com a qualidade, sendo reconhecidos também a dedicagao do corpo
docente, a melhoria na infraestrutura (como a limpeza) e a objetividade dos
processos, com votos para que este progresso continue.

4.6.3 Criticas

RESUMO: As principais criticas apontam que o processo de autoavaliacao
carece de resultados praticos e transparéncia. Ha uma insatisfacdao generalizada
com a falta de a¢bes concretas e da divulgacao das melhorias prometidas a partir
dos dados coletados. Além disso, critica-se a baixa adesdao a pesquisa, atribuida a
sua linguagem complexa, perguntas extensas e a falta de uma divulgacao e
mobilizacdo mais efetivas. Por fim, ha um apelo por um planejamento mais
estratégico e dialdgico, que envolva verdadeiramente a comunidade e transforme
a avaliacdo em melhorias tangiveis.
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4.7 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
No Eixo 2 estdo contempladas a Missdao e Plano de Desenvolvimento

Institucional (Dimenséao 1) e Responsabilidade Social da Instituicdo (Dimensao 3 do

SINAES).

Tabela 7 - Desempenho no Eixo 2 em 2024

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO Média
Segmento

INSTITUCIONAL ) 2024 2025 2026 no
. Avaliado en .
Indicadores triénio

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional Estudante 4,15 - - -
05 - E2D01 - Os resultados
alcancados pelo seu

Docente 3,17 - - -

campus/unidade demonstram que
a instituicdo esta caminhando na
direcdo correta para cumprir sua
missdo, que é promover a
educacdo profissional publica de
exceléncia, integrando ensino, TAE 3,86 - - -
pesquisa e extensdo, para a
constru¢do de uma sociedade
democratica, justa e responsavel?

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Estudante 3,97 - - -

06 - E2D01 - A missao, os objetivos,
as metas e os valores
institucionais, expressos no Plano
de Desenvolvimento Institucional
(PDI), orientam todas as acdes da
instituicao, promovendo a TAE 3,45 - - -
coeréncia e a integracao entre as
diversas areas?

Docente 2,90 - - -

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Estudante 4,03 - - -

07 - E2D01 - Os métodos, as Docente 2,83 - - -
técnicas e as  ferramentas
utilizadas nas praticas de ensino
refletem o alinhamento com o
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que valoriza a
inovacdo, a interdisciplinaridade e
a inclusao?

TAE 3,26 - - -
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO Média
Segmento

INSTITUCIONAL . 2024 2025 2026 no
X Avaliado cn s
Indicadores triénio

Dimensdao 3 - Responsabilidade Estudante 421
Social da Instituicao

08 - E2D03 - Através de linhas de | Docente 2,85 - - -
pesquisa estratégicas e projetos
inovadores, o seu campus/unidade
contribui para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico do pais e TAE 3,30 - - -
para a solu¢do de problemas
sociais relevantes?

Dimensdao 3 - Responsabilidade Estudante 408 i ) ]
Social da Instituicao
09 - E2D03 - O seu Docente 2,83 - - -

campus/unidade  promove 0
empreendedorismo, a diversidade,
a sustentabilidade e a valorizacdo
da cultura, através de acdes TAE 3,90 - - -
afirmativas e  projetos que
beneficiam a comunidade?

Dimensdo 3 - Responsabilidade Estudante 410
Social da Instituicao

10 - E2D03 - Através de projetos de | Docente 2,78 - - -
extensdao, pesquisa e ensino, a
instituicdo busca contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da

populacdo e para o) TAE 3,19 - - -
desenvolvimento sustentavel da
regiao?

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavaliacdo Institucional.

4.7.1 Sugestodes

RESUMO: As sugestdes indicam a necessidade de tornar a instituicdo mais
aqgil, pratica e focada em sua missdao original de Educacao Profissional e
Tecnoldgica (EPT), evitando a dispersdao de recursos em cursos superiores ja
oferecidos por universidades. Propde-se uma maior integra¢do entre os cursos, a
aplicacao real das metodologias ativas e pautas de inclusdao ensinadas, e a
promog¢do do empreendedorismo. Além disso, é essencial uma divulgacdao mais
efetiva dos projetos de pesquisa e seus impactos, bem como uma revisdao nas
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formas de ingresso para melhor atingir o publico-alvo, transformando as boas
ideias em acBes concretas e menos burocraticas.

4.7.2 Elogios

RESUMO: O processo de planejamento institucional é elogiado por sua
organizac¢ao e, principalmente, por sua construcdo colaborativa, que abriu janelas
de dialogo e ouviu todos os servidores. Os projetos de extensao sao destacados
como uma experiéncia valiosa para os estudantes, comparavel a um primeiro
emprego, por enriquecerem significativamente sua formac¢dao. De modo geral, a
iniciativa de autoavaliagao é vista como uma abordagem muito positiva para a
instituicao.

4.7.3 Criticas

RESUMO: As criticas apontam um descompasso entre a atua¢ao do IFES e
sua missao de educacao profissional e tecnolégica, destacando o desperdicio de
recursos com cursos sem demanda de mercado e a perda de espaco da formacdo
técnica para conteudos considerados irrelevantes. A instituicdo é criticada pela
pouca integracdo com o setor produtivo e a comunidade, resultando em uma
extensdao subdesenvolvida e na falta de uma politica de ensino, pesquisa e
extensdo na area de sustentabilidade. Internamente, ha problemas de integracao
entre professores e um excesso de burocracia que prejudica o funcionamento de
setores. Um ponto crucial é a critica a oferta de cursos superiores em periodo
integral, considerada invidvel por ignorar a necessidade dos alunos de
trabalharem, contradizendo, assim, o principio da responsabilidade social e do
apoio para que concluam seus estudos com dignidade.
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4.8 Eixo 3 - Politicas Académicas

No Eixo 3 estdo contempladas as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo (Dimensdo 2), Comunicacdo com a Sociedade (Dimensao 4) e Politica de

Atendimento aos Discentes (Dimensao 9 do SINAES).

Tabela 8 - Desempenho no Eixo 3 em 2024

Médi
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS Segmento ano

Indicadores Avaliado AL AP triéni

Dimensao 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

Estudante 3,94 - - -

11 - E3D02 - As ag¢des académico- Docente 2,76 - - -
administrativas, alinhadas a politica
de ensino, contemplam atualiza¢do
curricular, ensino a distancia,
programas de monitoria, mobilidade
académica e acdes inovadoras?

TAE 3,69 - - -

Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

Estudante 4,09 - - -

12 - E3D02 - A po6s-graduacdo do seu
campus/unidade ¢é integrada a Docente 3,03 - - .
graduacao, com acdes que incluem
grupos de pesquisa, inicia¢do
cientifica e a atuacao docente em
ambos o0s niveis, promovendo a

formacdo de pesquisadores e a TAE 4,23 } } }
producdo de conhecimento de
qualidade?

Dimensao 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

Estudante 3,99 - - -

13 - E3D02 - O seu campus/unidade Docente 2,64 - - -
oferece diversas a¢des para fomentar
a pesquisa, a inovacdo e O
desenvolvimento  artistico-cultural,
como  programas de  bolsas, TAE 3,67 - - -
divulgacdo e promocdo de praticas
inovadoras?




EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
Indicadores

Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

14 - E3D02 - O seu campus/unidade
promove a¢des de extensao com foco
na melhoria das condi¢Bes sociais,
alinhadas as politicas institucionais,
divulgadas e incentivadas por
programas de bolsas?

Segmento

Avaliado

Estudante

3,89

2025

2026

29

Médi
ano
triéni

Docente

2,48

TAE

3,29

Dimensao 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

15 - E3D02 - As acdes de estimulo a
producdo académica no  seu
campus/unidade sdo variadas e
incluem  publicacdes  cientificas,
participagdo em eventos e a
organizacdo de revista indexada em
bases de dados reconhecidas?

Estudante

3,93

Docente

2,64

TAE

3,44

Dimensdo 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao

16 - E3D02 - O seu campus/unidade,
através do acompanhamento dos
egressos, estabelece um ciclo de
melhoria continua, atualizando
informacdes e adaptando a formacdo
as demandas do mundo do trabalho?

Estudante

3,97

Docente

2,13

TAE

2,50

Dimensao 2 - Politicas para o Ensino,

a Pesquisa e a Extensao

17 - E3D02 -
internacionalizagao
mobilidade de estudantes,
professores, técnico-administrativos
em educacdo e pesquisadores,
através de programas de intercambio
e estagios no exterior?

A politica de
incentiva a

Estudante

3,48

Docente

1,95

TAE

2,76




EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
Indicadores

Dimensdo 4 - Comunicacdo com a
Sociedade

18 - E3D04 - O seu campus/unidade
garante a transparéncia das suas
acbes através de canais de
comunicagao que divulgam
informacdes sobre cursos, pesquisa,
extensdao, documentos institucionais
e resultados de avaliacdes?

Segmento

Avaliado

Estudante

3,93

2025

2026

30

Médi
ano
triéni

Docente

3,02

TAE

4,32

Dimensao 4 - Comunicacdo com a
Sociedade

19 - E3D04 - A comunicagado interna
contribui para a melhoria continua
do seu campus/unidade,
promovendo a transparéncia,
divulgando resultados de avalia¢bes
e fomentando a participacdo da
comunidade?

Estudante

3,76

Docente

2,83

TAE

3,85

Dimensado 9 - Politica de Atendimento

aos Discentes

20 - E3D09 - O seu campus/unidade
oferece um atendimento integral ao
discente, com programas de
acolhimento, acessibilidade,
monitoria, nivelamento, estagios,
apoio psicopedagdgico e
acompanhamento em todas as
etapas da formacao?

Estudante

3,94

Docente

3,50

TAE

3,83

Dimensao 9 - Politica de Atendimento

aos Discentes

21 - E3DQ9 - As politicas institucionais
incentivam a producdo académica
discente, oferecendo apoio financeiro
e logistico para a participacdo em
eventos e a publicacdo de trabalhos?

Estudante

3,78

Docente

2,65

TAE

3,18

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢do Institucional.
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4.8.1 Sugestodes

RESUMO: As sugestdes apontam para a necessidade de reequilibrar as
atividades do campus, fortalecendo a pesquisa e a extensdao com maior aporte de
recursos, especialmente para bolsas estudantis, e reduzindo a burocracia que
dificulta a submissao de projetos. Além disso, propfe-se um maior incentivo a
publicacdo cientifica e a exploracdo de modalidades EAD, particularmente em
cursos como Engenharia de Producdo, para modernizar e ampliar o acesso ao
ensino.

4.8.2 Elogios

RESUMO: De modo geral, a gestdo é reconhecida por sua transparéncia e
responsabilidade no cumprimento de suas fung¢des. Os avaliadores consideram
que o trabalho desenvolvido estd "muito bom" e encerram com palavras de
incentivo, motivando a equipe a continuar batalhando para progredir e alcancar
melhorias constantes.

4.8.3 Criticas

RESUMO: As criticas apontam falhas estruturais no modelo de ensino e na
gestdo de recursos. HA uma predominancia de teoria sobre a pratica, com
curriculos desatualizados, cursos pouco atrativos e nenhuma inovagao nas areas
de ensino, pesquisa e extensdo. Isso gera um esvaziamento da graduacao devido
a evasao e a desconexao com as demandas da sociedade, agravado pela falta de
articulacao entre a graduacdo e a pos-graduacdo. Além disso, observa-se a
desvalorizacdo de pesquisadores talentosos e a caréncia de didlogo entre areas
afins, perpetuando um sistema defasado. A gestdo de incentivos e recursos
também é severamente criticada. A falta de verba impossibilita a participacdo em
eventos e a oferta de bolsas, com editais que ndao consideram a realidade de
alunos em vulnerabilidade social - como a necessidade de reembolso em vez de
adiantamento. A insuficiéncia e os atrasos nas remuneracdes tornam inviavel a
permanéncia de bolsistas em projetos, situacdo agravada por grades horarias que
impedem estagios. Por fim, questiona-se o uso de verbas para fins internacionais
em detrimento de investimentos locais em estrutura, equipamentos e cursos
tecnoldgicos mais acessiveis, além da incoeréncia na oferta de ensino a distancia
sem uma devida contextualizac¢ao.
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4.9 Eixo 4 - Politicas de Gestao

No Eixo 4 estdo contempladas as Politicas de Pessoal (Dimensdao 5),
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (Dimensdo 6) e Sustentabilidade Financeira

(Dimensao 10 do SINAES).

Tabela 9 - Desempenho no Eixo 4 em 2024

, ~ Média
EIXO 4 - POLI.TICAS DE GESTAO Segm.ento 2024 2025 2026 no
Indicadores Avaliado in .
triénio
Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal® Estudante NA NA NA NA
22 - E4DO5 - A politica de
capacitacdo oferece oportunidades | Docente 2,67 - - -

de desenvolvimento profissional,
incluindo participacdo em eventos,
cursos e programas de pos-

graduacao? TAE 3,10 - - -

Dimensdo 5 - Politicas de Pessoal

23 - E4DO05 - O seu campus/unidade
promove um ambiente de trabalho
sequro e saudavel, realizando
campanhas de conscientiza¢do
sobre ergonomia, saude mental,
exames periédicos, oferta de cursos
de primeiros socorros e a
disponibilizacdo de equipamentos
de protecao individual (EPIs)?

Estudante NA NA NA NA

Docente 2,67 - - -

TAE 2,76 - - -

Dimensado 6 - Organizacao e Gestdao | Estudante 3,38 - - -
da Instituicao

24 - E4DO06 - A gestao democratica
do seu campus/unidade promove a
participacdo ativa de todos os
segmentos da comunidade TAE 3,90
académica na tomada de decisdes?

Docente 2,95 - - -

2 A Dimensdo 5 (Politicas de Pessoal) ndo se aplica ao segmento Estudante.
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. ~ Média
EIXO 4 - POLI.TICAS DE GESTAO Segm.ento 2024 2025 2026 no
Indicadores Avaliado in .
triénio
Dimensdo 6 - Organizagdo e Gestdo | Estydante 3,51 ) ) )
da Instituicdo
25 - E4D06 - O seu campus/unidade | Docente 3,19 - - -
promove a transparéncia na
gestdo, divulgando as decisdes
colegiadas, fortalecendo o vinculo
com toda a comunidade TAE 3,90 - - -
académica?
Dimensdo 10 - Sustentabilidade Estudante 3,47 ) ) _
Financeira
26 - E4D10 - A elaboracdo do | Docente 2,76 - - -
orcamento envolve a participacao
de diversos setores do seu
campus/unidade, garantindo a
representatividade e o alinhamento TAE 3,05 - - -
com as necessidades de cada area?
Dimensdo 10 - Sustentabilidade | Estudante 3,38 - - -
Financeira
Docente 2,59 - - -
27 - E4D10 - A gestdo orcamentaria
€ transparente, com a divulgacao
reqgular de informacdes sobre a
execu¢dao do orcamento e o TAE 3,55 ) ) )

acompanhamento por indicadores?

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavaliacdo Institucional.

4.9.1 Sugestodes

RESUMO: As sugestdes apontam para a necessidade de uma gestao mais

democratica e transparente, com maior participacdao da comunidade nas decisdes

importantes - como mudancas curriculares, escala de trabalho e alocacao

orcamentaria. Propde-se melhorar a comunicacdo entre os servidores e criar uma

estrutura dedicada a saude do servidor no campus, ja que a atual equipe

multidisciplinar esta voltada principalmente para o atendimento discente. A critica

central é que as decisdes centralizadas e a falta de transparéncia comprometem o

bem-estar docente.
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4.9.2 Elogios

RESUMO: A gestdo do campus € elogiada por sua organizacdo,
transparéncia e carater democratico, buscando ativamente a participa¢ao de todos
0os setores nas decisbes colegiadas e na execu¢do orcamentaria. Os recursos
solicitados para atividades externas sdao prontamente atendidos, e reconhecem-se
os esforcos para promover um ambiente de trabalho sequro, mesmo diante das
limitacdes orcamentarias que dificultam a plena execu¢do das politicas de
capacitacao.

4.9.3 Criticas

RESUMO: As criticas apontam para uma gestdo pouco democratica e com
graves deficiéncias na comunicacao. A elaboracdo orcamentaria ocorre sem
participacdo da comunidade, sendo os servidores convocados apenas para
informar cortes, nunca para discutir investimentos. Hd também falta de didlogo
entre disciplinas afins e caréncia de acbes efetivas voltadas a salde mental e ao
acolhimento dos servidores, além da necessidade de maior transparéncia na
aplicacdo de recursos.
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4.10 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

No Eixo 5 esta contemplada a Estrutura Fisica (Dimensao 7 do SINAES).

Tabela 10 - Desempenho no Eixo 5 em 2024

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA Média
Segmento

FISICA . 2024 2025 2026 no
. Avaliado cn
Indicadores triénio

28 - E5D07 - As instalagdes | Estudante 3,99 - - -
administrativas sdo projetadas

para atender as necessidades Docente 3,56 ' ' '
institucionais, integrando
aspectos como funcionalidade,
acessibilidade, gestao TAE 3,52 - - -
documental, manutencao e

recursos tecnoldégicos?

29 - E5DO07 - As salas de aula sdo | Estudante 4,01 - - -
projetadas para atender as

necessidades pedagdgicas, Docente 3.77 ' ' -
integrando aspectos como

acessibilidade, recursos

tecnoldgicos e manutenc¢ao TAE 4,00 ) ) .
reqular?

30 - E5D07 - O auditério é um Estudante 4,22 - N -
espaco versatil, projetado para

atender as necessidades Docente 412 i i )
institucionais, integrando
aspectos como acessibilidade, TAE 4,24 - - -

conforto, tecnologia e acustica?

31 - E5D07 - As salas dos| Estudante 3,88 - - -
professores sdo projetadas para

atender as necessidades Docente 3,91 i i )
docentes, integrando aspectos
como acessibilidade, recursos

TAE 4,46 - - -

tecnoldgicos e manutenc¢ao
reqular?

32 - E5D07 - Os espagos de | Estudante 3,92 - - -
atendimento aos discentes sao
projetados para atender as Docente 3,63 - - -
necessidades dos estudantes,
integrando aspectos como
acessibilidade, recursos
tecnoldgicos e flexibilidade para TAE 3,88 - - -
diversas modalidades de
atendimento?




EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

FISICA
Indicadores

33 - E5D07 - Os espacos de
convivéncia e alimentagdo sao
projetados para promover a
interacdo entre os membros da
comunidade académica,
oferecendo um ambiente
agradavel e acessivel?
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34 - E5D07 - Os laboratorios e
espacos para praticas didaticas
sao projetados para atender as
necessidades pedagodgicas,
integrando aspectos como
seguranca, acessibilidade,
recursos tecnologicos e
manutencao regular?

35 - E5D07 - A infraestrutura da
biblioteca é adequada as
necessidades  da instituicao,
oferecendo acessibilidade,
recursos tecnolégicos modernos e
um acervo atualizado e
interdisciplinar, além de condi¢des
para atendimento especializado

36 - E5D07 - As instalacbes
sanitarias atendem aos requisitos
institucionais em termos de
funcionalidade, higiene,
seguranca e acessibilidade, com
manutenc¢do periodica e normas
estabelecidas?

37 - E5D07 - Os polos EaD
possuem uma infraestrutura
completa e moderna, que permite
a execucdo das atividades
presenciais de forma eficiente,
atendendo  as  necessidades
pedagodgicas dos cursos e
garantindo a acessibilidade de
todos os participantes?

Média
Segmento no
Avaliado on
triénio
Estudante 3,53 -
Docente 2,88 -
TAE 3,60 -
Estudante 3,95 -
Docente 3,72 -
TAE 4,38 -
Estudante 4,07 -
Docente 4,28 -
TAE 4,58 -
Estudante 3,84 -
Docente 3,93 -
TAE 4,19 -
Estudante 3,86 -
Docente 3,00 -
TAE 4,00 -
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA Média
FISICA

Segmento 2025 2026  no
Avaliado

Indicadores triénio

38 - E5D07 - As Tecnologias da | Estudante 3,83 -
Informagdo e Comunicagao (TICs)
garantem a execucdo do Plano de Docente 3,36 - - -
Desenvolvimento Institucional
(PDI), facilitam as atividades
académicas e administrativas,
promovem a intera¢do entre os TAE 3,69 - - -
membros da comunidade e
oferecem solu¢des inovadoras?

39 - E5D07 - A interagao entre Estudante 3,98 - - -
docentes, discentes e tutores é
facilitada pelo Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), que oferece
ferramentas  colaborativas e TAE 3,83 -
recursos inovadores?

Docente 3,58 - - -

40 - E5D07 - Os espacos para| Estudante 3,41 - - -
praticas esportivas atendem as
necessidades  dos  discentes,
permitindo a realizagdo de
diversas atividades e contribuindo TAE 3,53 - - -
para a formacao integral?

Docente 3,43 - - -

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢do Institucional.

4.10.1 Sugestodes

RESUMO:

Infraestrutura e Tecnologia: Hd uma caréncia generalizada de infraestrutura
adequada, incluindo a necessidade de uma nova quadra esportiva, modernizacao
urgente dos computadores (tanto para docentes quanto para laboratérios) e
acesso a ferramentas tecnoldgicas educacionais atualizadas. Salas de aula
carecem de recursos basicos, como quadros brancos moveis, e a falta de salas
especificas para atendimento aos alunos obriga os professores a usarem a sala de
convivio, perturbando o trabalho. Problemas como filtros de agua ndo trocados,
banheiros fechados no periodo noturno, ventilagdo inadequada e obras
inacabadas também impactam negativamente o cotidiano.

Espacos de Convivéncia e Servigos: Os espacos existentes sdo insuficientes e mal
planejados. A biblioteca necessita ampliar seu acervo com livros didaticos e de
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literatura, melhorar a quantidade e qualidade dos computadores, e oferecer mais
tomadas e ambientes de estudo. O espac¢o de alimentacgdo € incapaz de atender a
demanda, e a cantina ndo suporta o fluxo de alunos, gerando filas e fazendo com
gue busquem alternativas externas. A criagdo de um Restaurante Universitario
(RU) é sugerida para melhorar a integracdo durante o horario de almoco, além de
ser necessario ampliar os espacos de convivéncia.

Gestao e Integracdo: Falta integracdo entre os professores, agravada pela
estrutura fisica que isola os docentes em salas individuais pequenas, em vez de
promover ambientes coletivos. A burocracia para uso de espa¢os como a quadra
esportiva limita a sociabilidade e a pratica esportiva dos alunos. Além disso, ha
problemas de gestdo, como o fechamento antecipado dos laboratérios de
informatica e a lentiddao na resolu¢ao de manutencdes, como a reposi¢ao de vidros
qguebrados. A melhoria no sinal de Wi-Fi em areas como o auditério também é
essencial para o bom funcionamento das atividades.

4.10.2 Elogios

RESUMO: Os elogios destacam a dedicacao das pessoas, a notavel melhoria
na limpeza dos banheiros e os avancos na seguranca e infraestrutura geral. Os
laboratérios, biblioteca e auditérios sdao especificamente reconhecidos como
muito bem projetados, com votos para que a instituicao continue evoluindo para
aprimorar ainda mais o ambiente de estudo.

4.10.3 Criticas

RESUMO: As criticas apontam graves deficiéncias na infraestrutura
tecnoldégica e fisica do campus. Os computadores disponiveis para docentes estao
obsoletos, impossibilitando a realizacdo de videoaulas, enquanto laboratorios
enfrentam problemas cronicos de manutencdo com equipamentos antigos e
defeituosos. A iluminacao é inadequada, especialmente nas areas de convivéncia,
e ha frequentes falhas em ar-condicionados, lampadas e banheiros. Além disso, a
estrutura de alimentacdo é considerada urgente para atender a toda comunidade
académica. A gestdo de espacos e a comunicacdo também é criticada. Eventos
realizados nos corredores atrapalham outras atividades, ha pouca acessibilidade
para estudantes do noturno e restricdes inadequadas de horario para a quadra
esportiva. Os processos administrativos sao lentos, com manutencdes que
demoram semanas para serem realizadas, e ha falta de didlogo entre os
profissionais.
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4.11 Média das Dimensdes por segmento

Tabela 11 - Médias de desempenho das Dimensdes por segmento

Segmento Avaliado

Estudante Docente

Dimensao 1: Missao e Plano de
. L. 4,05 2,97 3,53
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2: Politicas para o Ensino,
. N 3,90 2,52 3,32
a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 3: Responsabilidade Social
e 4,13 2,82 3,47
da Instituicao
Dimensao 4: Comunicag¢ao com a
. 3,85 2,93 4,08
Sociedade
Dimensao 5: Politicas de Pessoal NA3 2,67 2,93
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da
e 3,44 3,07 3,90
Instituicao
Dimensao 7: Estrutura Fisica 3,89 3,67 3,98
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao 3,73 2,81 3,01
Dimensao 9: Politica de Atendimento
. 3,86 3,07 3,51
aos Discentes
Dimensao 10: Sustentabilidade
. . 3,42 2,67 3,31
Financeira

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavalia¢do Institucional.

4.12 Média dos Eixos por segmento

Tabela 10 - Médias de desempenho dos Eixos por segmento

EIXO 1
EIXO 2
Af,‘a“a do LT VIMENTO POLITICAS POLITICAS DE T
¢ INSTITU- ACADEMICAS GESTAO ,
INSTITU- T FISICA
CIONAL
Estudante 3,73 4,09 3,88 3,43 3,89
Docente 2,81 2,89 2,70 2,81 3,67
TAE 3,01 3,50 3,51 3,38 3,98

Fonte: Painel de Indicadores da Autoavaliacdo Institucional.

3 ADimensédo 5 (Politicas de Pessoal) ndo se aplica ao segmento Estudante.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS
No Painel 1 dado abaixo observa-se a média geral do campus e também por
segmento (estudante, docente e TAE). Observa-se que o segmento discente é o

gue gera a maior meédia, enquanto o segmento docente, é o que possui a menor

meédia. Todos, porém, com resultado final acima da nota média 3.

Média Geral do Campus - 2024

3

Média Segmento Aluno  Média Segmento Docente Média Segmento TAE

3

L |

3

0 5 0 5

Painel 1 - Nota média geral do campus e por segmento (estudante, docente e TAE)

No grafico dado na Figura 11 (abaixo), vé-se que, comparativamente ao ano
anterior, a nota média geral do campus Cariacica teve uma elevag¢ao de 3,46 para
3,63, 0 que equivale a um incremento de aproximadamente 5,8% na nota média

geral do campus, de 2023 para 2024.
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Figura 11 - Grafico da Evolucdo da Média Geral do Campus

Evolucao da Média Geral do Campus
3.75
3.70 A
3.65 -

3.63
3.60 -

3.55 -

3.50 13.46

3.45 A

3.40 1
3.35 1
3.30

2023 2024

Focando especificamente agora na nota média por grau de ensino (técnico,
graduacao, Pos-Grad. Lato Sensu e Stricto Sensu), no Painel 2 abaixo observa-se

que a nota média cresce a medida que cresce o grau de ensino do aluno.

Média Segmento Aluno Média Segmento Aluno

Técnico Graduacao

3 3

v,
v
3,56 3,89

Média Segmento Aluno Média Segmento Aluno
Pds-Grad. Lato Sensu P&s-Grad. Stricto Sensu

‘ 4,23 >> ‘ 4,38 ’
»

Painel 2 - Nota média geral do campus e por grau de ensino discente.
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No grafico da Figura 12, pode-se observar a taxa de respondentes total e

por segmento (Estudante, Docente e TAE).

Figura 12 - Grafico da Evolucdo da Taxa de Respostas Total e por Segmento
70%

60%
50% I Estudante
40% I Docente
30% TAE
20% == TOTAL
10%

0%

2021 2022 2023 2024

Por fim, no Grafico 13, tem-se a taxa de indicadores (questdes) com nota

abaixo da média (que € 3), por eixo e por segmento (Estudante, Docente e TAE).

Figura 13 - Porcentagem de questdes com nota abaixo da média, por eixo e por

segmento.
90,0%
80,0%
70,0% .
B Eixo 1
60,0% .
B E|x0 2
50,0% Eixo 3
40,0% B Eixo 4
30,0% B Eixo 5
20,0% 12,5% ~o-TOTAL
10,0%
0,0%
0,0%

Estudante Docente TAE

Por fim, seguem, listadas abaixo, as questdes que ficaram abaixo da média,

por eixo e por segmento.
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Questdes com média inferior a 3: DOCENTES

Eixo 1

01 - E1D08 - Ao longo dos anos, a autoavaliacao institucional tem demonstrado
ser um instrumento eficaz para a melhoria da qualidade académico-
administrativa do seu campus/unidade?

02 - E1D08 - Os resultados da autoavaliacdo tém sido utilizados para ajustar e
aprimorar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Ifes ao longo do
tempo?

Eixo 2

06 - E2D01 - A missdao, os objetivos, as metas e os valores institucionais,
expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), orientam todas as
acdes da instituicdo, promovendo a coeréncia e a integracdo entre as diversas
areas?

07 - E2D01 - Os métodos, as técnicas e as ferramentas utilizadas nas praticas
de ensino refletem o alinhamento com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que valoriza a inovagao, a interdisciplinaridade e a inclusao?

08 - E2D03 - Através de linhas de pesquisa estratégicas e projetos inovadores, o
seu campus/unidade contribui para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
do pais e para a solucao de problemas sociais relevantes?

09 - E2D03 - O seu campus/unidade promove o empreendedorismo, a
diversidade, a sustentabilidade e a valorizagdo da cultura, através de acdes
afirmativas e projetos que beneficiam a comunidade?

10 - E2D03 - Através de projetos de extensdo, pesquisa e ensino, a instituicao
busca contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populacdo e para o
desenvolvimento sustentavel da regiao?

Eixo 3

11 - E3D02 - As ac¢des académico-administrativas, alinhadas a politica de
ensino, contemplam atualizacdo curricular, ensino a distancia, programas de
monitoria, mobilidade académica e a¢bes inovadoras?

13 - E3D02 - O seu campus/unidade oferece diversas a¢des para fomentar a
pesquisa, a inovacdo e o desenvolvimento artistico-cultural, como programas
de bolsas, divulgacao e promocdo de praticas inovadoras?

14 - E3D02 - O seu campus/unidade promove ac¢des de extensao com foco na
melhoria das condic¢des sociais, alinhadas as politicas institucionais, divulgadas
e incentivadas por programas de bolsas?

16 - E3D02 - O seu campus/unidade, através do acompanhamento dos
egressos, estabelece um ciclo de melhoria continua, atualizando informacdes e
adaptando a formacao as demandas do mundo do trabalho?

17 - E3D02 - A politica de internacionalizacdo incentiva a mobilidade de
estudantes, professores, técnico-administrativos em  educacdo e
pesquisadores, através de programas de intercambio e estagios no exterior?

19 - E3D04 - A comunicagado interna contribui para a melhoria continua do seu
campus/unidade, promovendo a transparéncia, divulgando resultados de
avaliacbes e fomentando a participacao da comunidade?

21 - E3D09 - As politicas institucionais incentivam a produc¢do académica
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discente, oferecendo apoio financeiro e logistico para a participacdo em
eventos e a publicacdo de trabalhos?

Eixo 4

22 - E4D0O5 - A politica de capacitacdo oferece oportunidades de
desenvolvimento profissional, incluindo participacdo em eventos, cursos e
programas de pds-graduagao?

23 - E4DO05 - O seu campus/unidade promove um ambiente de trabalho seguro
e saudavel, realizando campanhas de conscientizacdo sobre ergonomia, saude
mental, exames perioddicos, oferta de cursos de primeiros socorros e a
disponibilizacao de equipamentos de protecao individual (EPIs)?

24 - E4D06 - A gestdo democratica do seu campus/unidade promove a
participacdo ativa de todos os segmentos da comunidade académica na
tomada de decisdes?

26 - E4D10 - A elaboracdo do orcamento envolve a participacao de diversos
setores do seu campus/unidade, garantindo a representatividade e o
alinhamento com as necessidades de cada area?

27 - E4D10 - A gestao orcamentaria é transparente, com a divulgacao regular
de informacdes sobre a execucao do orcamento e o acompanhamento por
indicadores?

Eixo 5

33 - E5D07 - Os espagos de convivéncia e alimentacdao sdao projetados para
promover a interacdo entre os membros da comunidade académica,
oferecendo um ambiente agradavel e acessivel?

Questdes com média inferior a 3: TAE's

Eixo 1

01 - E1D08 - Ao longo dos anos, a autoavaliacdo institucional tem demonstrado
ser um instrumento eficaz para a melhoria da qualidade académico-
administrativa do seu campus/unidade?

02 - E1D08 - Os resultados da autoavaliacdo tém sido utilizados para ajustar e
aprimorar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Ifes ao longo do
tempo?

Eixo 3

16 - E3D02 - O seu campus/unidade, através do acompanhamento dos
egressos, estabelece um ciclo de melhoria continua, atualizando informacdes e
adaptando a formacao as demandas do mundo do trabalho?

17 - E3D02 - A politica de internacionalizacdo incentiva a mobilidade de
estudantes, professores, técnico-administrativos em  educacdo e
pesquisadores, através de programas de intercambio e estagios no exterior?

Eixo 4

23 - E4DO05 - O seu campus/unidade promove um ambiente de trabalho seguro
e saudavel, realizando campanhas de conscientizacdo sobre ergonomia, saude
mental, exames perioddicos, oferta de cursos de primeiros socorros e a
disponibilizacdo de equipamentos de protecao individual (EPIs)?
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Consideracoes Finais

Diante de todas as constata¢des obtidas a partir da avaliacdo institucional
de 2024, um ponto positivo importante foi o aumento da nota média geral, de 3,46
para 3,63 (aumento de ~5,8%), e com nenhuma questdo com nota abaixo da média
dentre os alunos. Inclusive, dentre os alunos, a nota média cresce a medida que

cresce o grau de ensino.

Uma oportunidade de melhoria é a tratativa das demandas dos docentes,
que possuem a maior taxa de questdes abaixo da média. Por fim, um desafio
importante é incentivar a comunidade do campus a responder a auto avaliacao
institucional, visto que houve uma baixa na taxa de respondentes, de 2023 para

2024.
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